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In der Bevodlkerung nach wie vor grof3es Vertrauen in die
Leistungsfahigkeit des Gesundheitssystems

Das Gesundheitssystem und die

Gesundheitsversorgung in Deutschland sind - 82 82 81
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m Auch die iiberwiltigende Mehrheit der befragten Arzte zieht eine positive Bilanz (89 Prozent)
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Aber: Corona hat grof3e Probleme im Gesundheitssystem
offengelegt ...

Frage: ,Ich lese Ihnen nun verschiedene Probleme vor, die bei der Bekampfung der Pandemie auf politischer und organisatorischer Ebene
zutage getreten sind, und Sie sagen mir bitte jewelils, fiir wie groB3 Sie das Problem halten.”

Das halten Arzte fiir ein - i sehr groBes Problem ™ groBes Problem M weniger groBes Problem

Dass vorhandene Daten nicht zusammen-
gefiihrt und nicht zentral genutzt werden 36 % 45 16
kénnen

Die technische und personelle Ausstattung

der Gesundheitsamter 36 42 17

Dass der Foderalismus in Deutschland die
Bekdampfung von Krisen wie der Corona- 29 40 29
Pandemie erschwert

Schwierigkeiten bei der zeitnahen und zuver-
lassigen Erhebung von Daten, z. B. zu Impf- 16 48 34
quoten oder zur Krankenhausbelegung
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... und die meisten Arzte gehen nicht davon aus,
dass aus der Corona-Krise Lehren gezogen werden und
das Gesundheitssystem krisenfester aufgestellt wird

Frage: ,,Gehen Sie davon aus, dass die Corona-Krise und die dadurch offengelegten Probleme im Gesundheitswesen dazu fihren,

dass man aus der Situation lernt und das Gesundheitssystem fir die Zukunft besser aufstellt, oder gehen Sie davon nicht aus?“

Es gehen davon aus, dass aus der
.. Corona-Krise Lehren gezogen werden

Gehen nicht
davon aus

41%

Unentschieden
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Die Bevolkerung hat teilweise auch schlechtere
Erfahrungen mit der arztlichen Versorgung gemacht ...

Frage: ,,Wenn Sie einmal an |hre Erfahrungen mit der arztlichen Versorgung in Deutschland denken: Wiirden Sie sagen,
Sie haben in den letzten zwei, drei Jahren eher bessere Erfahrungen mit der arztlichen Versorgung gemacht als
friher, oder eher schlechtere, oder hat sich da nicht viel gedandert?”

Es haben im Vergleich zu friilher gemacht -

29
2 9 schlechtere Erfahrungen
—@
18
14 14 bessere Erfahrungen
8
55 60 56 59 Da hat sich nicht viel gedndert
2012 2016 2019 2022
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... Insbesondere gesetzlich Krankenversicherte

Bevolkerung Gesetzlich Privat
) ) insgesamt Krankenversicherte Krankenversicherte
Es haben im Vergleich zu frither gemacht —
8 % N 11

bessere Erfahrungen

Da hat sich nicht
viel geandert

schlechtere Erfahrungen

Unentschieden

Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevélkerung ab 16 Jahre
Quelle: MLP Gesundheitsreport 2022, IfD-Umfrage 12052
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Grof3e Bedeutung von Privatpatienten fir die
wirtschaftliche Basis der meisten Praxen

Fiir den wirtschaftlichen Erfolg der eigenen
Praxis sind Privatpatienten —

sehr wichtig

wichtig

weniger wichtig 20
gar nicht wichtig 16

® Fiir 37 Prozent der Praxen ware es unmoglich, ohne Privatpatienten wirtschaftlich zu tiberleben

Basis: Bundesrepublik Deutschland, niedergelassene Arzte
Quelle: MLP Gesundheitsreport 2022, IfD-Umfrage 8291
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Das personelle Fundament des Gesundheitswesens
erodiert: zunehmender Arztemangel

Frage: ,Wiirden Sie sagen, dass es hier in der Gegend einen Arztemangel gibt, oder erwarten Sie, dass es hier in der Gegend
in den nachsten Jahren zu einem Arztemangel kommen wird, oder erwarten Sie das nicht?“

34 )
Es gibt einen Arztemangel
in der Region

24

19%
Es erwarten, dass es in den

20 nachsten Jahren zu einem
18 Arztemangel vor Ort
kommen wird

13
2011 2019 2022

I In Ostdeutschland leben bereits 53 Prozent der Bevélkerung in einer Region, die von Arztemangel gepragt ist
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Dramatische Zunahme des Arztemangels abseits der
stadtischen Zentren

Es gibt in der Region einen Arztemangel

In Stadten/Regionen mit -

47
unter 100.000 Einwohnern
32 %
° 30
100.000 bis 750.000 Einwohnern
21
tiber 750.000 Einwohnern
18 20
2019 2022
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Auch aus Arztesicht: deutlich zunehmender Arztemangel in der
ambulanten Versorgung — vor allem in strukturschwacheren Regionen

Niedergelassene Arzte

Aus Stadten/Regionen mit —
tber 750.000 Einwohnern

100-750.000 Einwohnern

unter 100.000 Einwohnern

10

Gibt Arztemangel

in der Region Rechne damit
2016 IR 29
2019 5 30
2022 Y 22
2016 A 24
2019 8 24
2022 gL 22
2016 [=E 32
2019 K3 34
2022 gy 29
2016 32
2019 =8 33
2022 WS 14
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In strukturschwacheren Regionen spiirt die gro3e Mehr-
heit der Arzte die Folgen des Arztemangels konkret in der

eigenen Arbeit

Frage: ,Spiiren Sie selbst die Auswirkungen des Arztemangels in lhrer Region, also dass Sie selbst mehr Patienten zu versorgen haben,
oder spiren Sie keine Auswirkungen?”

= Es spiiren Auswirkungen des Arztemangels, haben mehr Patienten zu versorgen

Niedergelassenen Arzte Aus Stadten/Regionen mit —
insgesamt tber 750.000 Einwohnern -
Hausarzte 100.000-750.000 Einwohnern
Facharzte unter 100.000 Einwohnern

m Die Probleme werden sich verschirfen, da niedergelassene Arzte immer schwerer Nachfolger finden

IfD Allensbach @ MLP
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Zunehmend Klagen uiber sehr lange Wartezeiten bei der
Terminvergabe

Bevolkerung insgesamt

Musste in den letzten ein, zwei Jahren

sehr lange auf einen Termin beim Arzt
warten —
® einmal
43
m mehrmals | =/ £

2012 2019 2022
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Zunehmender Arztemangel auch in Krankenh&dusern

Frage: ,Wiirden Sie sagen, dass es bei lhnen im Krankenhaus einen Arztemangel gibt, oder erwarten Sie, dass es bei lhnen im
Krankenhaus in den nichsten Jahren zu einem Arztemangel kommen wird, oder erwarten Sie das nicht?*

® Gibt Arztemangel w Rechne damit

Krankenhausarzte 2016 EEJVNA 18

2019 &

2022 B 23

Spure Auswirkungen, muss mehr Patienten versorgen —

Krankenhausarzte insgesamt 4

I

13 IfD Allensbach (@ MLP
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Anhaltende Schwierigkeiten bei der Besetzung offener
Arztstellen in Krankenhausern

Frage: ,,Wie leicht oder wie schwer ist es auf lhrer Station, in dem Bereich, in dem Sie tdtig sind, offene Stellen mit

neuen Arzten zu besetzen?”
23
41
31
3

2016 2019 2022

Die Besetzung offener Arztstellen ist —

m sehr schwer

m eher schwer

» eherleicht

= sehr leicht

) IfD Allensbach @ MLP
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Aus Arztesicht wichtigste MaBnahme gegen den
Arztemangel: Abbau der blirokratischen Belastung

Frage: ,Was halten Sie fiir besonders wichtige MaBnahmen, um den Arztemangel zu bekdmpfen?”

15

“ garnicht ®weniger

wichtig

S

wichtig

1

16

Den biirokratischen Aufwand fiir Arzte zu
verringern, um mehr Zeit fiir den Umgang
mit Patienten zu schaffen

Generell die Arbeitsbelastung
fir Arzte zu reduzieren

Flexiblere Beschaftigungsmaoglichkeiten
fir Arzte zu schaffen

Den Zugang zum Medizinstu-
dium zu vereinfachen

m wichtig

16 %

43

m sehr wichtig
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Auch gravierender Mangel an Praxis- und Pflegepersonal

Frage: ,Haben Sie ausreichend qualifiziertes Praxispersonal, Frage: ,Haben Sie ausreichend qualifiziertes Pflegepersonal,
oder sind Sie da unterbesetzt?” oder sind Sie da unterbesetzt?"”
Niedergelassene Arzte Krankenhausarzte

Es sind unterbesetzt Es sind unterbesetzt

Basis: Bundesrepublik Deutschland, Krankenhaus- und niedergelassene Arzte
Quelle: MLP Gesundheitsreport 2022, IfD-Umfrage 8291
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Die Probleme bei der Rekrutierung von qualifiziertem
Praxispersonal nehmen zu

Frage: ,,Wie leicht oder wie schwer ist es in der Regel, offene Stellen in lhrer Praxis mit qualifiziertem Praxispersonal zu besetzen?*

Niedergelassene Arzte

m sehr schwer 30

m eher schwer 39

< her leich
w sehr leicht 2
5
2016 2019 2022

I Noch groBere Probleme in den Krankenhausern

17 IfD Allensbach (@ MLP

Institut fiir Demoskopie Allensbach



Weiter zunehmende Schwierigkeiten bei der Besetzung
offener Stellen im Pflegebereich der Krankenhauser

Frage: ,,Wie leicht oder wie schwer ist es in der Regel, offene Stellen mit qualifiziertem Pflegepersonal, also Krankenschwestern
und -pflegern zu besetzen?”

Die Besetzung offener Stellen
im Pflegebereich ist —

m sehr schwer

meher schwer

» eher leicht
w sehr leicht .

2
2016 2019 2022

x = weniger als 0,5 %
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MaRBRnahmen, um den Mangel an qualifiziertem Personal

zu bekampfen

Das halten fiir sehr wichtig:

bessere Arbeitsbedingungen,
z.B. mehr Zeit fir jeden Patienten

im Inland verstarkt Werbung fir
den Pflegeberuf machen und junge
Menschen gezielt ansprechen

bessere Bezahlung

mehr Kompetenzen einrdumen,
um das Berufsbild aufzuwerten

Fachkrafte im Ausland anwerben

19

Nieder-
gelassene
Arzte

Krankenhausarzte .
44
54

40

24

10
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Arzte- und Personalmangel bereiten niedergelassenen
Arzten immer mehr Probleme

Niedergelassene Arzte

67

Mit die groBBten Probleme bei der
Tatigkeit als Arzt sind -

®Schwierigkeiten bei der Suche 49 % 56
nach qualifiziertem Personal

¥ zusatzliche Belastungen 45
durch den Arztemangel

2019 2022

20 IfD Allensbach MLP
Institut fiir Demoskopie Allensbach



Viele Arzte sehen die kiinftige Entwicklung der
Gesundheitsversorgung pessimistisch

Die Gesundheitsversorgung in Deutschland

wird sich in den nachsten zehn Jahren — .
Bevolkerung

3%

w deutlich verbessern

wm etwas verbessern 17

m unverandert bleiben 35

m etwas verschlechtern

m deutlich verschlechtern
» Unentschieden

2016 2019 2022 2016 2019 2022

x = weniger als 0,5 %

Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevélkerung ab 16 Jahre; Krankenhaus- und niedergelassene Arzte
Quelle: MLP Gesundheitsreport 2022, IfD-Umfragen, zuletzt 12052, 8291
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Die Arzte rechnen vor allem mit zunehmenden
Versorgungsschwierigkeiten im landlichen Raum

Erwartungen fiir die nachsten zehn Jahre
—Auszug -

Zunehmende Schwierigkeiten mit der arztlichen
Versorgung im landlichen Raum

Arzte werden weniger Zeit fiir die Patienten haben

Zunehmende Schwierigkeiten fiir die Arzte, alle
medizinisch notwendigen Leistungen zu verordnen

Viele Arzte werden bestimmte medizinische Leistungen aus
Effizienzgriinden nur noch als Videosprechstunden anbieten

Eine Gesundheitsversorgung auf heutigem Niveau
ist nicht mehr fir alle gewahrleistet

Es wird immer mehr zu einer
Zwei-Klassen-Medizin kommen

Durch die Ausweitung telemedizinischer Angebote wird die
Zahl der Praxisbesuche spirbar niedriger liegen als heute

22

92 %

83

74

39
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Die Bevolkerung rechnet vor allem mit steigenden Kosten
sowie negativen Folgen der Corona-Pandemie und des
Personalmangels

Es erwarten fur die nachsten zehn Jahre —

23

Steigende Beitrdge, die gesetzliche Krankenversicherung
wird immer teurer

Das Gesundheitssystem wird durch die Folgen von
Corona noch lange belastet sein

Durch den Personalmangel wird es immer schwieriger, die Leis-
tungsfahigkeit des Gesundheitssystems aufrecht zu erhalten

Weniger Zeit der Arzte fiir die Patienten

Es wird immer mehr zu einer Zwei-Klassen-Medizin
kommen

Patienten werden mehr Kosten selbst tragen miissen, z. B.
fir Arztbesuche, Medikamente, Operationen

Der medizinische Fortschritt wird es ermdéglichen, Krankheiten
frih zu erkennen, schneller zu heilen und dadurch Kosten zu
sparen

86 %

71

67

58

57

51
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Die Bevolkerung rechnet vor allem mit steigenden Kosten
sowie negativen Folgen der Corona-Pandemie und des
Personalmangels

Es erwarten fur die nachsten zehn Jahre —

Es wird wirksamere Medikamente geben 51%

Kassen werden nur noch die Kosten fir die medizinische
; 47
Grundversorgung (ibernehmen

Bei der Diagnose und Therapie wird verstarkt kiinstliche 45
Intelligenz zum Einsatz kommen

Bestimmte Behandlungen werden aus 43
Kostengriinden nicht mehr durchgefiihrt

Man wird fur kiinftige gesundheitliche Krisen 3?2
und Pandemien besser gerlistet sein

Das Gesundheitssystem wird dhnlich leistungsfahig 27
sein wie heute

) IfD Allensbach (@ MLP

Institut fiir Demoskopie Allensbach



Arzte gegen Kapitalinvestoren bei Finanzierung von MVZs

Frage: ,Es wird ja viel darliber diskutiert, inwieweit man das Gesundheitssystem fiir Kapitalinvestoren 6ffnen soll, also z. B.
bei der Finanzierung von MVZs oder groBeren Arztpraxen. Wie stehen Sie dazu: Finden Sie es gut, wenn Investoren
die Finanzierung von solchen Gesundheitseinrichtungen tGbernehmen, oder finden Sie das nicht gut?”

Dass Investoren die Finanzierung von MVZs oder groBen Praxen iibernehmen, finden —

. 12
10% 6
= gut [ — ]

m nicht gut

Arzte insgesamt Niedergelassene Arzte Krankenhausarzte

25 IfD Allensbach (@ MLP
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Griinde gegen die Offnung fiir Kapitalinvestoren

Frage: ,,Warum finden Sie das nicht gut? Weil dadurch wirtschaftliche Erwdagungen eine zu groB3e Rolle bei der Behandlung
von Patienten spielen konnten, weil dadurch das Arzt-Patienten-Verhaltnis beeintrachtigt werden kénnte, z. B. durch
haufigen Wechsel angestellter Arzte, weil Kapitalinvestoren sich auf Ballungsgebiete fokussieren und dadurch die
arztliche Versorgung im landlichen Raum leiden wiirde, oder warum sonst?"

Arzte, die es nicht gut finden, wenn Kapitalinvestoren die Finanzierung von MVZs
oder groBen Praxen tibernehmen. Dadurch -

konnten wirtschaftliche Erwagungen eine
zu groBe Rolle bei der Behandlung von 83 %
Patienten spielen

wiirde die arztliche Versorgung im landlichen Raum
leiden, weil sich Kapitalinvestoren auf
Ballungsgebiete fokussieren

kénnte das Arzt-Patienten-Verhaltnis
beeintrachtigt werden, z. B. durch haufigen
Wechsel angestellter Arzte

Andere Griinde

2 IfD Allensbach (@ MLP
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Massive Zweifel, dass die Regierung die
Herausforderungen des Gesundheitssystems angeht

Frage: ,Einmal abgesehen von der Corona-Pandemie: Haben Sie den Eindruck, dass die Regierung die mittel- und
langfristigen Herausforderungen, vor denen das Gesundheitssystem steht, angeht, oder haben Sie da Zweifel?”

Arzte insgesamt Niedergelassene Krankenhausarzte

Arzte
“ Es haben den Eindruck, die Regierung
geht die mittel- und langfristigen 29 Y%
Herausforderungen an |

® Es haben da Zweifel ' '

27 IfD Allensbach (@ MLP
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Durch aktuelle Krisen bleiben wichtige Reformen im
Gesundheitswesen auf der Strecke

Frage: ,Beflirchten Sie, dass die aktuellen Krisen dazu fiihren werden, dass wichtige Reformen im Gesundheitswesen zurtickgestellt
werden, oder glauben Sie das nicht?”

Bevolkerung Arzte

“  Es befirchten, dass wichtige Reformen
im Gesundheitswesen zurtickgestellt
werden

Unentschieden

= Es glauben das nicht

28 IfD Allensbach (@ MLP
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Nur wenig Zustimmung zur Gesundheitspolitik der
Bundesregierung — oder kein Urteil

Es haben von der Gesundheitspolitik der Bundesregierung —

keinen guten Eindruck einen guten Eindruck
Bevolkerung 2012
2016
2019
2022
Arzte 2012
2016
2019
2022
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Vielen Dank fiir lhre Aufmerksamkeit!

Bei Fragen stehen wir jederzeit gerne zur Verfligung.

Alte HeerstraRe 40 06222 « 308 » 8310 publicrelations@mlp.de mlp-se.de
69168 Wiesloch
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